Actualizaciones 2013

Buscador de Listados 02/01/13

Se agregd un buscador en la parte de listados para facilitar su busqueda.
Para visualizar los nuevos cambios se debe ingresar a Utilidades / Listados, o mediante el acceso directo a Listados.

En la parte superior de la grilla que contiene los nombres de los listados se puede ver el buscador, en donde se ingresa el nombre del informe que
desea buscar.

A partir de la Versién 1.1.2044 de Aptou

Listado Prevision de Cobros - Listar por Operativo 03/01/13

Se agrego la posibilidad de filtrar el listado de prevision de cobros por el operativo de la reserva.

Para visualizar estos cambios ingresar en el men( Operativo / Prevision de Cobros. En la ventana de filtros se observara el nuevo filtro de
Operativo.

A partir de la Versién 1.1.2044 de Aptour

Busqueda Avanzada de Aptour 08/01/13

Se agregd una nueva blsqueda avanzada en Aptour.

Para ingresar al buscador se debe presionar el botdn W Busqueda Avanzada que aparece en el menu principal de Aptour.

En la siguiente imagen se puede observar los distintos filtros de blusqueda que se pueden aplicar.
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A partir de la Versién 1.1.2044 de Aptour

Citi Ventas 14/01/13

Al emitir el listado de IVA Ventas de un mes es posible generar un archivo para que el programa CITI VENTAS del SIAP de Afip lo importe. Existe
un tilde para generar este archivo.

Esta opcidn esta disponible Ginicamente cuando el periodo solicitado sea sélo de un mes. El archivo que se genera queda guardado en la carpeta

Aptour con el nombre CITIVENTASDDdesde_MM_AAAA-DDhasta_MM_AAAA.TXT , donde DDdesde es el primer dia del mes seleccionado, DDhasta
es el Ultimo dia del mes seleccionado, MM mes seleccionado y AAAA afio seleccionado.

A partir de la Versién 1.1.2045 de Aptour



Utilizar numeracion en recibos de otra sucursal 15/01/13

Se agrego la posibilidad de configurar que una sucursal use la numeracion de recibos de otra sucursal.

Para ello se debe ingresar en el menu Configuracién / Numeracidn. Seleccionar la sucursal para la cual queremos cambiar la numeracion de sus
recibos. Presionar el botdn Avanzada, y seleccionar la sucursal de la cudl se quiere usar la numeracion.

A partir de la Versién 1.1.2045 de Aptour

Ver vendedor que hizo un recibo 16/01/13

En la reserva, en la parte de recibos y facturas, se agregd que se pueda visualizar el usuario que emitié el recibo.

También en Administrativo / Control de Recibos se agregd una columna a la grilla que indica el usuario que generd el recibo.

A partir de la Versiéon 1.1.2047 de Aptour

Operador BSP: Agregar codigo aéreo de 3 digitos 18/01/13

En la ficha del operador, en la solapa BSP, debajo del codigo aéreo que ya se tenia se agregd un nuevo campo también llamado cédigo aéreo. Este
nuevo campo permite guardar para una linea aérea su cédigo de 3 digitos.

Si se tiene este nuevo campo con valor, el listado Liquidacién que se encuentra en BSP va a estar ordenado primero por este nuevo cddigo aéreo
de 3 digitos.

A partir de la Versiéon 1.1.2047 de Aptour

Visualizar por pantalla una factura 21/01/13

Se agregé la posibilidad de que una factura manual o fiscal sea visualizada por pantalla o por PDF.

En la reserva, ingresando en la parte de facturas ya emitidas, al seleccionar una factura de la grilla y presionando el botdn Visualizar se abre una
ventana desde la cudl se puede:

- Visualizar la factura por pantalla
- Imprimir una copia de la factura
- Ver la factura en formato PDF

- Grabar la factura en formato PDF



- Enviar la factura por mail en formato PDF

Tener en cuenta que cualquiera de las opciones anteriormente citadas genera un COMPROBANTE NO VALIDO COMO FACTURA.

A partir de la Versiéon 1.1.2047 de Aptour

Prevision de Cobros - Calcular importe a partir de un % 25/01/13

En la reserva, al momento de cargar una sefia en la prevision de cobros, se agreg6 la posibilidad de que el importe se calcule en base a un
porcentaje ingresado por el usuario.

Si el usuario completa el campo porcentaje, el sistema calculara el importe teniendo en cuenta el monto total de la reserva y el porcentaje que fue
ingresado por el usuario.

A partir de la Versiéon 1.1.2047 de Aptour

Cuenta Corriente Operadores en Euros u otra moneda 23/02/13

Es posible obtener una cuenta corriente en Euros u otra moneda para Operadores
En esta cuenta corriente se generan créditos con los servicios y débitos con los pagos.

En los servicios de una reserva, al utilizar el botén moneda de origen, se puede cargar el costo y la venta en una moneda distinta de Peso y Délar
con su correspondiente cotizacidn.

Al efectuarse un pago a un operador, si en la parte de servicios se tiene cargada una cotizacién en monedas de origen y si se paga con una
moneda distinta al servicio, el sistema mostrard un mensaje proponiendo grabar la cotizacién que se tiene cargada en el servicio.

Ejemplo:
Se carga un servicio en Cuenta Corriente Pesos pero en moneda de origen Euros.
Al hacer un pago al operador si se elige la moneda Pesos, el sistema propondra la cotizacion del servicio para dicho pago. Si se elige la moneda

Euros el sistema coloca 1 como cotizacion, ya que seria la misma moneda que el servicio. De esta forma es posible pesificar el servicio y a la vez
tener una cuenta corriente en Euros.

En caso que luego de efectuado el pago se quiera cambiar la cotizacién asignada, realizando doble click sobre la leyenda Cotizacién Cta. Cte. que
aparece debajo de la grilla de monedas, se habilitara el valor de la cotizacion para ser editado.
Al listado de cuenta corriente del operador se le agregaron dos tipos de filtros:

- Reservas Moneda de Origen: Si se emite el listado con este tipo seleccionado se pueden observar los servicios con moneda de origen y pagos
con cotizacién ordenados por reserva.

- Fecha Moneda de Origen: Si se emite el listado con este tipo seleccionado se pueden observar los servicios con moneda de origen y pagos con
cotizacién pero ordenados por fecha.

Al seleccionar alguno de estos dos tipos de listado, aparecera disponible para aplicar un filtro por moneda del servicio.

Nota: si un pago tiene cotizacidn cero, no se incluird en esta nueva cuenta corriente.

A partir de la Versiéon 1.1.2048 de Aptour



Conciliacion Bancaria / Depositos sin Identificar 08/03/13

Al sistema se le agregd la funcionalidad de tener una conciliacién bancaria.

El concepto de este modulo es poder armar un resumen de cuenta bancario igual que el obtenido por el banco, cambiando la fecha de los
movimientos para que queden igual de como los registro el banco.

A cada movimiento se le puede asignar una Marca, para identificar si esta pendiente de ingresar al banco, si es un deposito bancario, o algin otro
concepto. También se puede marcarlo como oculto y no aparecera en el listado de conciliacion bancaria

Desde el menu Tablas / Varias / Conceptos de Conciliacion Bancaria se pueden agregar las diferentes marcas que luego van a ser utilizadas
para identificar los depdsitos bancarios. El sistema tiene precargadas 3 marcas:

- Depésitos sin Identificar: Se utiliza para marcar un depdsito que esta en banco pero no se sabe de quien es. Con esta marca se van a poder
hacer recibos dentro de una reserva.

- En banco sin Identificar: Se utiliza para marcar un movimiento que esta en banco pero no se sabe a que corresponde.

- Movimiento Pendiente: Se utiliza para marcar algin movimiento que no estd en banco y que estd pendiente, por Ej. un cheque emitido que
todavia no ingreso.

Presionando el botén nuevo, se pueden agregar mas marcas que se consideren de utilidad.

Al momento de hacer un ingreso con una moneda de banco ya sea en un recibo o en un asiento de ingreso, si la moneda de ingreso es de tipo
banco, se solicitaran datos adicionales que luego seran utilizados para armar la conciliacion bancaria. Estos datos son los siguientes:

- Nro de Transaccién

- Detalle

- Banco

- Marca (Se configuran desde Aptour)
- Fecha Banco

- Fecha Comprobante

- Sucursal

Depdésitos sin Identificar

Si se encuentra un deposito en banco pero aun no se sabe de que cliente es, se puede ingresar por un asiento del tipo ingreso e identificarlo como
Deposito sin Identificar. De esta forma se podra ingresar este depdsito con un recibo dentro de una reserva.

Al momento de hacer un recibo se agregd la posibilidad de realizarlo utilizando un depdsito bancario previamente ingresado por un asiento. Para
utilizar esta funcionalidad se debe tener habilitado el permiso especifico llamado Recibos: Depodsitos Bancarios Preingresados. Si se cuenta
con este permiso, en la parte de cobros al cliente se verd un nuevo botdén llamado Rec. Dep. Banc.. Presionando dicho botdn se visualizard una
grilla con los depositos bancarios que pueden ser utilizados para emitir un recibo.

CONCILIACION BANCARIA
En el menu Administrativo se agreg6 la opcion Conciliacion Bancaria. Al ingresar en esta opcién se puede visualizar una pantalla como la de la
siguiente imagen:
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Para realizar una busqueda se debe seleccionar la cuenta de banco, una fecha desde, una fecha hasta y luego presionar buscar.
Se cuenta con dos grillas, en la superior se van a mostrar los depdsitos bancarios que estan en banco, y en la inferior los depdsitos que se
encuentren pendientes.

En la grilla de movimientos en banco se pueden aplicar filtros para realizar busquedas por importe, detalle o0 marca.

En el caso que se quiera editar un movimiento que se encuentre en cualquiera de las dos grillas, se debe presionar el botdn Editar que se
encuentra al costado derecho de cada una de ellas. La fecha de un movimiento puede cargarse también con horas y de esta forma subir o bajar un
movimiento en el mismo dia.

Debajo de la grilla de movimientos pendientes se puede cambiar la fecha de banco, la marca u ocultar un depésito.

En caso que se oculte un movimiento, al momento de realizar una busqueda por fechas este no va a aparecer. Si se desea ver todos los

movimientos pendientes y ocultos, independientemente de la fecha que se solicita, se debe marcar el tilde Pendientes que se encuentra en la
parte superior de la pantalla al lado del botén Buscar (Al buscar los movimientos pendientes no se tiene en cuenta el filtro de fechas).

Para mayor comodidad, esta pantalla cuenta con un botdn para ir facilmente a la parte de Asientos sin tener que cerrar todo y luego poder volver
a la conciliacidon bancaria rapidamente sin tener que volver a realizar la busqueda que habiamos aplicado.

En la parte inferior derecha de la pantalla hay dos botones que nos permiten emitir un listado con un resumen de cuenta o enviar el resumen de
cuenta a Excel. También hay un tilde que si lo marcamos nos va a incluir en el listado o en el Excel los movimientos pendientes.

A partir de la Versiéon 1.1.2048 de Aptour



Percepciones segun Resolucion General 3450/13 25/03/13

Para mas informacion dirigirse al siguiente link:

http:/ /www.aptour.com.ar/down/aptour_3450.pdf

A partir de la Versién 1.1.2048 de Aptour

Listado Paxs de Reservas 28/03/13

Se agreg6 un nuevo listado dentro de Informes llamado Paxs de Reservas.

Este listado muestra los datos personales de los pasajeros de las reservas seleccionadas.

Para emitir el listado, se debe primero realizar una bisqueda de reservas, incluyendo los filtros deseados. Luego que se apliquen los filtros de
busqueda se vera una grilla con los datos de las reservas que saldran en el listado. En caso que se quiera agregar una reserva en particular la
misma puede ser buscada con el botdn Agregar ya sea por NiUmero de Reserva o por Cliente. Si por el contrario se quiere que una reserva no
salga en el listado se presiona el botdén eliminar.

Se pueden agregar mas datos personales al listado. Esto se debe configurar desde Tablas / Salidas Grupales / Definicion Campos

A partir de la Versiéon 1.1.2054 de Aptour

BSP - Grupos de Sign 04/04/13

Se agrego la posibilidad de crear grupos de sign para utilizar como filtro en la ventana interface.

En BSP / Grupos de Sign se pueden crear los grupos ingresando un nombre para el grupo e incluyendo en cada grupo el sign (dos digitos) que se
desea.

Desde BSP / Interface se agregaron dos nuevos filtros. En uno de ellos se completa las dos letras del sign y en la grilla se veran los tickets que

hayan sido emitidos por dicho sign. También se agregd poder buscar por grupo de sign. En este Ultimo caso en la grilla se veran los tickets que
hayan sido emitidos por alguno de los sign que esta en el grupo seleccionado.

A partir de la Versiéon 1.1.2054 de Aptour



SICORE 07/05/13

Al emitir el listado Impuestos: Percepciones es posible generar un archivo para que el programa SICORE del SIAP de Afip lo importe. Existe un
tilde para generar este archivo.

El archivo que se genera queda guardado en la carpeta Aptour con el nombre SICOREfechadesde-fechahasta.TXT , donde :

- Fechadesde es la fecha que se selecciond como desde
- Fechahasta es la fecha que se seleccioné como hasta

En el menu Administrativo / Archivos de Exportacion se pueden ver los registros que contiene el Gltimo archivo generado por Aptour para ser

importado por el SICORE. Desde aqui se pueden realizar cambios en caso de que sean necesarios para su correcta importacion y volver a generar
el archivo. Se solicitard un nuevo nombre de archivo.

A partir de la Versién 1.1.2059 de Aptour

Facturas Pendientes de Emision 11/05/13

Se agrego la posibilidad de generar VARIAS FACTURAS y que queden guardadas como pendientes para su posterior impresion.

En la reserva, en la parte de facturas, al generar una factura nueva se vera una pantalla como la de la siguiente imagen:
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En la parte superior se puede ver una lista desplegable en la cual se van a ver las facturas que se graben como pendientes de emisién. A la




derecha de la lista desplegable se pueden ver 4 botones:

@ Agregar Nueva Factura

L= Copiar la factura que esta seleccionada en la lista desplegable de facturas pendientes

i Eliminar la factura seleccionada en la lista desplegable

& Cancelar las ultimas modificaciones

Una vez que el usuario carga todos los items de la factura, para poder grabarla como pendiente tiene que presionar el botén Continuary en la

siguiente pantalla junto con los botones de impresidn se va a visualizar uno nuevo llamado Pendiente. Una vez que se presiona dicho botdn se
abre una nueva ventana en la cual se le puede agregar un detalle y una observacién a la factura que deseamos grabar como pendiente.

Desde el buscador de reservas, se agrego la posibilidad de buscar las reservas que tengan facturas pendientes. Al abrir el buscador se puede
observar un nuevo botén Facturas Pendientes. Al presionarlo, se van a mostrar todas las reservas que tengan facturas que cumplan dicha
condicion.

A partir de la Versiéon 1.1.2061 de Aptour

Permiso Especifico para Emitir Facturas 14/05/13

Se agregd un nuevo permiso especifico para permitir al usuario emitir facturas.

El usuario que tenga asignado este permiso va a tener habilitados los botones Nueva y Copiar de la ventana de facturas emitidas.
Para habilitar este permiso se deben seguir los siguientes pasos:

1- Ingresar al Menu Configuracién / Permisos Especificos

2- Seleccionar del listado el permiso llamado "EMITIR FACTURAS"

3- Seleccionar los usuarios a los cuales se les quiere asignar este permiso y presionar en Agregar

A partir de la Versién 1.1.2061 de Aptour

Permiso Especifico para Emitir Facturas 14/05/13

Se agregd un nuevo permiso especifico para permitir al usuario emitir facturas.

El usuario que tenga asignado este permiso va a tener habilitados los botones Nueva y Copiar de la ventana de facturas emitidas.
Para habilitar este permiso se deben seguir los siguientes pasos:

1- Ingresar al Menu Configuracidn / Permisos Especificos

2- Seleccionar del listado el permiso llamado "EMITIR FACTURAS"

3- Seleccionar los usuarios a los cuales se les quiere asignar este permiso y presionar en Agregar

A partir de la Versiéon 1.1.2061 de Aptour



Permiso Especifico para Bloquear Anulacion de Facturas 20/05/13

Se agregd un nuevo permiso especifico para deshabilitar en el control de facturas que se pueda anular y dar de baja una factura.
El usuario que tenga asignado este permiso va a tener deshabilitados los tildes Anulada y Baja.

Para asignar este permiso se deben seguir los siguientes pasos:

1- Ingresar al Menu Configuracién / Permisos Especificos

2- Seleccionar del listado el permiso llamado "BLOQUEAR ANULACION DE FACTURAS"

3- Seleccionar los usuarios a los cuales se les quiere bloquear la anulacion de facturas y presionar en Agregar

A partir de la Versién 1.1.2061 de Aptour

Permiso Especifico para Bloquear Cierre de Reservas 22/05/13

Se agregd un nuevo permiso especifico para deshabilitar en la reserva el botdn que permite realizar el cierre y apertura de la misma.
El usuario que tenga asignado este permiso va a tener deshabilitado el botdn cierre de la reserva.

Para asignar este permiso se deben seguir los siguientes pasos:

1- Ingresar al Menu Configuracién / Permisos Especificos

2- Seleccionar del listado el permiso llamado "BLOQUEAR CIERRE DE RESERVAS"

3- Seleccionar los usuarios a los cuales se les quiere bloquear el cierre de reservas y presionar en Agregar

A partir de la Versién 1.1.2061 de Aptour

Asignar permisos especificos y de listados por tipo de menu 27/05/13

Se agregd la posibilidad de asignar permisos especificos o permisos de listados a usuarios que tengan un determinado tipo de menu.
Para ver esta nueva funcionalidad ingresar en el menU Configuracion / Permisos Especificos o Permisos Listados.

Seleccionar el permiso o listado al cual se le quieren asignar los usuarios. En la parte inferior derecha se selecciona el tipo de menu y luego se
debe presionar el botdn Agregar Todos. Se le agregara el permiso o listado a los usuarios que tengan el tipo de menu seleccionado.

A partir de la Versiéon 1.1.2061 de Aptour



Operador: Excluir Percepcion 3450 31/05/13

Se agregd la posibilidad de configurar en el sistema que a un determinado operador se lo excluya de la percepcion 3450 al momento de cargar un
servicio.

Cuando ingresamos en la ficha de un operador mediante Fichas / Operadores de Turismo, en la solapa Opcionales se agregd un nuevo tilde
llamado Excluir 3450. Si el operador tiene este tilde, cuando se cargue un servicio para este operador, automaticamente en el servicio se va a
marcar el tilde excluir 3450 y no se calculara percepcion 3450 sobre este servicio.

A partir de la Versiéon 1.1.2061 de Aptour

Nuevas Categorias de Operador 17/06/13

Se agrego la posibilidad de crear nuevas categorias para los Operadores.
El uso de categorias es Util para los distintos listados, en los cuales se puede filtrar por la categoria que hemos creado.
Para crear las nuevas categorias se debe ingresar en el menu Tablas / Operador y ahi se debe seleccionar la categoria que desee configurar:

- Categoria de Operadores 1 (esta categoria es la que ya existia)
- Categoria de Operadores 2 (esta categoria es la nueva)

Una vez que se crearon las categorias, para asignarlas a un operador debe ingresar en la ficha del operador.

A los siguientes listados se les agregd la posibilidad de filtrar por estas nuevas categorias en caso que se las tenga configuradas:
- Prevision de Pagos

- Contables / Pagos a Operador con Facturas Pendientes

- Informes / Reservas

- Informes / Reservas Completo

- Informes / Reservas: Venta / Cobrado / Facturado
- Informes / Saldos de Cuenta Corriente de Operador

A partir de la Versién 1.1.2062 de Aptour

Busqueda de Reservas por Operativo 24/06/13

En la reserva se tiene el campo llamado Operativo. Este campo indica la persona que va a operar la reserva en caso que fuera distinto del
vendedor. Por ejemplo esta persona seria el que envia emails a los operadores de servicios o solicita cotizaciones.

En la busqueda de reservas, se agrego la posibilidad de poder buscar las reservas por Operativo.
Para visualizar esta nueva funcionalidad se debe ingresar a busqueda de reservas, en el combo Vendedor seleccionar el nombre del Operativo a

buscar y luego presionar el botén Operativo que se encuentra en la parte inferior izquierda de la pantalla de busqueda. En la grilla de resultados se
veran las reservas que tengan como Operativo el usuario seleccionado.

A partir de la Versiéon 1.1.2062 de Aptour



Listados de Reservas : Filtrar por Operativo 28/06/13

En los siguientes listados se agreg6 la posibilidad de filtrar por el Operativo de la reserva:
- Informes / Reservas
- Informes / Reservas Completo

- Informes / Reservas: Venta / Cobrado / Facturado
- Operadores / Costo / Pagos / Facturas

A partir de la Versién 1.1.2062 de Aptour

Envio de liquidaciones por email al Cliente 04/07/13

En la reserva, en la parte de impresion, se agregd la posibilidad de guardar un historial de las liquidaciones generadas con los botones Cliente 1,
Cliente 2, Cliente 3 y Liquidacién. También es posible enviar dichas liquidaciones por email en formato PDF.

Para poder visualizar esta nueva funcionalidad ingrese en la reserva, y luego presione el botdn Impresion. Se vera una pantalla como la de la
siguiente imagen:

Guardar Liquidacién [~

Clierte 3

DEFECTC il

Si se desea grabar una liquidacion en el historial debe primero tildar la opciéon Guardar Liquidacién y luego presionar el boton Clientel, Cliente2,
Cliente 3 o Liquidacién de acuerdo a la liquidacion que desea grabar. En cambio si desea ver una liquidacidén previamente grabada presione el
botdén Liquidaciones.

Una vez que se genera la liquidacidn se vera una pantalla como la siguiente:
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La grilla superior contiene las liquidaciones que se encuentran grabadas en el historial. A la derecha de dicha grilla hay 3 botones:
Visualizar: Muestra la liquidacion por pantalla

Ver PDF: Muestra la liquidacion por pantalla en formato PDF

Anular: Anula una liquidacion para que no se pueda ser enviada por mail

En la parte inferior de la pantalla se ven dos solapas Envio de Liquidacién / Historial de la Liquidacion.

Envio de Liguidacién

Desde aqui se puede enviar la liquidacion seleccionada en formato PDF por email. Completar los datos que se solicitan y luego presionar el botdn
Enviar.

Para poder enviar los Emails previamente se deben configurar las cuentas de correo desde Tablas / Varias / Cuentas Correo.

Tener en cuenta que se pueden armar modelos para el envio de liquidaciones por email desde Tablas / Modelos / Modelo de envio de Liquidacion.

Historial de la Liguidacién
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En esta solapa se muestra una grilla que contiene los servicios y los tickets que se encuentran dentro de la liquidacion seleccionada.

También hay un botdn que permite copiar un servicio de la liquidacién a la reserva en caso que el mismo haya sido eliminado y luego se quiera
volver a agregar.

En la parte inferior se puede visualizar el historial de envios por mail. Desde aqui también se puede reenviar una liquidaciéon por email en caso que

sea necesario.

A partir de la Versiéon 1.1.2062 de Aptour



Permiso Especifico para Bloquear Eliminacion de Aéreos 22/07/13

Se agregd un nuevo permiso especifico para deshabilitar en la ventana de interface y en la ventana de aéreos de la reserva el botédn que permite
eliminar un ticket aéreo.

El usuario que tenga asignado este permiso no va a poder eliminar tickets aéreos.

Para asignar este permiso se deben seguir los siguientes pasos:

1- Ingresar al Menu Configuracién / Permisos Especificos

2- Seleccionar del listado el permiso llamado "TICKETS AEREOS: BLOQUEAR ELIMINACION"

3- Seleccionar los usuarios a los cuales se les quiere bloquear la eliminacion y presionar en Agregar

A partir de la Versiéon 1.1.2064 de Aptour

Facturas de Compra Operador: Modificar importe a imputar 24/07/13

Cuando se esta cargando una nueva factura de compra de operador, se agrego la posibilidad de modificar el importe a imputar a una reserva.
Para ver estos nuevos cambios, realice los siguientes pasos:

- Ingrese al menu Operativo / Compras / Facturas Operador

- Presione Nuevo y seleccione la moneda de la factura, pesos o ddlares

- Seleccione el Operador

- Seleccione las reservas que va a asignar a la factura que estd cargando y cuando las impute estés se veran en la grilla inferior

- Para modificar alguno de los importes de las reservas que ya selecciond, presione el botén Editar Importe. Se habilitara la
columna Importe de la grilla para que ingrese el valor deseado

- Luego contindie normalmente con la carga de la factura de compra.

A partir de la Versiéon 1.1.2064 de Aptour



Consultas — Historial — Envio por mail 01/08/13

Se agrego la posibilidad de guardar un historial de presupuestos realizados a un cliente desde el médulo de consultas. También es posible enviar
los presupuestos por mail en formato PDF.

Para poder visualizar esta nueva funcionalidad ingrese a Consultas.

Apellido | FEREZ Ne I 17 solicitud |01/08/13  |oEPTOZ

]I'—Iﬁ

Nombre IROBERTO Era Cliente [~ Elientel 0 Reserva
Telefono | 4512356 Detalle | VIAJE USA
Email I roberto@amail.com Nacion. I ARGEMTIMNG
Horario ! Edades I Aer. Pref.l
Paxs| 2 Origen |PERSONALMENTE =l e T s Logo| DEFECTO ]

Fecha viaje [01/10/13  Hasta [ 10/10/13 vendedor | VICKY |
: Destinos | Sequirniento | Mudelul jil

viaje USA =]
10 noches

Pedido | Tarifas Rresuplestadas

Aéreos

Hotel Miami 3 *
Hotel Orlando 3 *
Alguiler Auto
Asistencia al Yiajera

USD 2500 por pac

= |
Wisualizar Presupuestas | RMuevo Cliente | _EQ

En la parte inferior de la pantalla, se pueden observar 4 botones:
- Visualizar

- Presupuestos

- Nuevo Cliente o Nueva Reserva

- Configurar Impresora

Botén Visualizar

Presionando este botén, se muestra por pantalla un informe con el presupuesto ofrecido al cliente. Desde este informe, si se presiona el botédn que
se encuentra en la parte superior izquierda, se guarda el presupuesto en el historial de presupuestos de la consulta actual.

Boton Presupuestos

Presionando este boton se accede al historial de presupuestos y envios por mail. Se vera una pantalla como la de la siguiente imagen:



&= Historial de la Consulta 2 x|

Ofrecido

Detalle Anulada | =
TAJE LISA, |_

Wisualizar | Wer PDF |Gra|:uar F‘DF| Anular |

Envio de Consulta | Hiskarial de Envios | Histarial Ofrecido

De #
Emails I j ﬁl
Para | oherto@gmail. com |
- .
Modelo I j EI Envﬁgr

Asunto IF‘resupuestu: VIAJE USA
Cuerpo ;I

La grilla superior contiene los diferentes presupuestos ofrecidos al cliente. Debajo de la grilla hay 4 botones:

Visualizar: Muestra el presupuesto por pantalla

Ver PDF: Muestra el presupuesto por pantalla en formato PDF

Grabar PDF: Grabar el presupuesto en formato PDF en la ubicacion de la PC que seleccionemos

Anular: Anula un presupuesto para que no pueda ser enviado por mail

Ademas en esta pantalla, se pueden ver 3 solapas: Envio de Consulta / Historial de Envios / Historial Ofrecido.

Envio de Consulta

Desde aqui se puede enviar el presupuesto seleccionado en formato PDF por email. Completar los datos que se solicitan y luego presionar el botén
Enviar.

Para poder enviar los Emails previamente se deben configurar las cuentas de correo desde Tablas / Varias / Cuentas Correo.

Tener en cuenta que se pueden armar modelos para el envio de consultas por email desde Tablas / Modelos / Modelo de Envio de Consultas.
Historial de Envios

En esta solapa se puede visualizar el historial de envios por mail del presupuesto seleccionado. Desde aqui también se puede reenviar un
presupuesto por email en caso que sea necesario.

Historial Ofrecido

En esta solapa se visualiza lo ofrecido al cliente en el presupuesto seleccionado. En caso que se desee volver a un presupuesto anterior, desde
aqui se puede reemplazar el ofrecido de la consulta actual con el visualizado en esta solapa.

A partir de la Versiéon 1.1.2066 de Aptour



Transferencia de Saldos entre Cta. Cte. $ - USS 07/08/13

En la reserva, en cobros al cliente, se agregd un nuevo botén llamado Trans. $ - U$S. Este boton permite realizar una transferencia entre saldos
de cuenta corriente pesos y cuenta corriente délar de la reserva.

Para poder utilizar esta nueva funcionalidad se debe tener asignado el permiso especifico llamado: Transferencia entre ctas. ctes. del cliente $
- U$S.
Ademas de tener este permiso, para ver el botdn en la parte de cobros al cliente, alguno de los saldos ya sea pesos o ddlar debe ser negativo.

Al presionar el botdn para realizar la transferencia se debe indicar moneda de origen y moneda destino, importe a transferir y cotizacion. Una vez
que se completaron los datos solicitados presionar el botdn Aceptar para realizar la transferencia.

A partir de la Versién 1.1.2066 de Aptour

Diferencia entre Cobros y Pagos 29/08/13

Existe un nuevo listado que muestra la diferencia entre cobros y pagos de una reserva, utilizando las monedas de cobro y las monedas de pago.

En este listado se incluye

-el IVA de los servicios como un pago

-los tkts cargados en la opcidn aéreos como un pago

-notas de débito o crédito bsp (a los cuales no se realiza pago por la reserva)

-Operadores cargados como Gasto (a los cuales no se realiza pago por la reserva)

-Monto de la percepcion 3450

-Monto de IIBB

-Percepciones cargadas en Facturas de Operador que suman al monto a pagar en la reserva
-Servicios del tipo Interés bsp o Interés Tarjeta Propia

Este listado se puede ver desde la reserva en el boton Impresion y desde la opciéon de comisiones a vendedores

A partir de la Versiéon 1.1.2067 de Aptour



Emails de Reservas — Envio de Emails desde Aptour 02/09/13

Se agrego la posibilidad de enviar los emails de una reserva desde Aptour sin necesidad de utilizar el programa de correo que se tenga
predeterminado.
Para poder ver esta nueva funcionalidad, ingrese en una reserva, en la parte de emails.

@i X
= SR S R = = e =
Asunto Con ¥to. [

| [asunTar [Recbida =] [Emai El e \'tﬂ-lT
| Fecha Operador Tarjetas
[1/10013 [agroLingas sraenmmas 5.8, 7] O] =] +| piasane.[ o’ &I
=

Pax Har ional idad Cond. TWA CUTT/CUIL
HARIA ROSA PEREZ AREENTINA COHSURTOOR FIMAL - =
El
Operadar Titule Emnail &

AEROLINEAS ARGENTINAS 3.4, |ASINTD

Presionando el botén ' se abre una pantalla como la de la siguiente imagen:

= Envio de Emails i x|

info

- | info@aptour.com.ar

De
Emails | SEROLINERS ARGENTINAS 5.4, =] &
Para |ifomaeralineas. com.ar ;I gl
&l |
Cco I Erwiar
Asunto | ASUNTO
Cuerpo |Pax Macionalidad Cond. Iva CUILTCUIL ;I
MARIA ROSA PEREE ARGEMTIMA CONSUMIDOR FIMAL - -
[

Aqui se completa la cuenta de correo desde donde se envia el email, la cuenta destino, la copia oculta, asunto y cuerpo. Una vez que se tienen
completos todos los datos necesarios para el envio, presionar el botdn Enviar. El sistema mostrard un mensaje de confirmacién al finalizar el
envio.

A partir de la Versiéon 1.1.2069 de Aptour



Envio de Vouchers por Email en formato PDF 03/09/13

Se agrego la posibilidad de enviar por email y en formato PDF los vouchers generados con Aptour.

Para poder ver esta nueva funcionalidad, ingrese en una reserva, en la parte de vouchers.

x
Iitularl"""’:\R[-Q ROSA PEREZ Cant. Pars I z anulade [ o] g.

PRUEE#

Altern. g

Grafico sl
o e,

Aqg. i |

Todos [ -ﬁ
Dia In I—U Mes In I - Dia Out I—D e lﬁ Email E

Logo

DEFECTO = l

Operador | REROMEAIZD G et we | Prestador |

Setrvicio a cargo de I

Domicilio IRECONQU[STA FIFPIOFICF

Frestador ]
et |5238-1200 AEROMEXICO 1
Localidad | CAPITAL FEDERAL BEROSUR 5

Fax |5238-0920

Pais | ARGENTINA

Presionando el boton —  se abre una pantalla como la de la siguiente imagen:

&= Envio de Emails B x|

info
infoi@apkour,com.ar

Emails |MARLA ROSA =] il

Para | erez@gmail.com ;I )

=

Cco I

Modelo I j il
Adjunto |VOUCHERFDF ﬂ@l Enwiar

Asunto |Youcher 12174 - MARIA ROSA PEREZ ¥ 2

Cuerpo :I

Aqui se completa la cuenta de correo desde donde se envia el email, la cuenta destino, la copia oculta, asunto y cuerpo.

Se pueden crear modelos de envio de voucher por mail para completar de una forma mas sencilla el asunto y cuerpo del email a enviar. Para ello
ingresar en Tablas / Modelos / Modelo de Envio de Vouchers.

Desde esta pantalla se puede pre visualizar el archivo adjunto que contiene el voucher a enviar en formato PDF.

Una vez que se tienen completos todos los datos necesarios para el envio, presionar el botén Enviar. El sistema mostrara un mensaje de
confirmacion al finalizar el envio.



Configurar firma para las cuentas de correo 04/09/13

Desde Tablas / Varias / Cuentas Correo se agrego la posibilidad de configurar una firma para cada una de las cuentas de correo que se encuentran
configuradas en el sistema.

Esta firma aparecera cuando se envie un correo electrdénico a través del sistema desde por ejemplo el envio de una factura electrdnica, envio de
una consulta, envio de un voucher, etc..

A partir de la Version 1.1.2069 de Aptour

Listados — Generar PDF — Envio por Email 05/09/13

Se agrego la posibilidad de generar los listados en formato PDF y también de poder enviarlos por email desde Aptour.

Para ver esta nueva funcionalidad ingresar en Utilidades / Listados. Se vera una pantalla como la de la siguiente imagen:

|
" Listadas " Infarmes " Bsp (" Estadisticas " Cortables " Créditos - Tu:u:lns.|

Nombre del Informe

| X
CIENTAS DE BANCOS DE OPERADORES
CLMPLEARIDS
COPERADORES
PROYEEDORES

‘Ejecukar [

Con el botén se guarda el listado en formato PDF.

e,
Con el botén T se envia el listado en formato PDF por email desde Aptour.

Tener en cuenta que para poder enviar los listados a PDF el usuario debe tener asignado el permiso especifico Listados PDF.

A partir de la Versién 1.1.2069 de Aptour



CUIT / CUIL en listados de impresion de la reserva 13/09/13

En los listados de impresion de la reserva, se agregd el CUIT / CUIT en el sector donde aparecen los datos del cliente.

Para visualizar estos cambios, ingresar en una reserva, en la parte de impresion y emitir alguno de los listados disponibles.

A partir de la Version 1.1.2069 de Aptour

Factura con percepcion RG 3450 CUIT / CUIL obligatorio 17/09/13

Se agregd un nuevo permiso especifico llamado Facturas: CUIT/CUIL obligatorio en facturas con percepcion RG 3450

A los usuarios que tengan asignado este permiso, cuando estén por emitir una factura, en caso que el CUIT/CUIL del titular de la factura no esté
completo, les saldrd un mensaje indicando que completen este dato para poder continuar.

A partir de la Versiéon 1.1.2069 de Aptour

Asignar un permiso especifico a toda la agencia 18/09/13

Se agregd la posibilidad de asignar un permiso especifico a todos los usuarios de la agencia.

Para ello, ingresar en Configuracion / Permisos Especificos. Seleccionar el permiso que se desea asignar, y luego presionar el botédn Agencia. El
sistema solicitara confirmacion.

El permiso queda asignado a todos los usuarios actuales del sistema, y también para futuros usuarios que se agreguen posteriormente.

A partir de la Versién 1.1.2069 de Aptour

Tickets Aéreos: Pase a otras reservas 26/09/13

Se agregaron dos nuevos permisos para el pase de tickets aéreos a otras reservas.

Permiso Tickets Aéreos: Pase a otra reserva
Este permiso permite transferir un ticket aéreo que no se encuentre en una rendicién de una reserva abierta a otra reserva abierta.

Permiso Tickets Aéreos: Pase a otra reserva rendicién cerrada
Este permiso permite transferir un ticket aéreo de una reserva abierta a otra reserva abierta. Si el el ticket esta en una rendicién cerrada
también es posible transferirlo.

A partir de la Versién 1.1.2069 de Aptour



Recibos — Generar PDF — Envio por Email 17/10/13

Se agregd la posibilidad de generar los recibos en formato PDF y también de poder enviarlos por email desde Aptour.

Una vez que se realizd el recibo con Aptour, presionar el botdn Visualizar que se encuentra en la parte inferior derecha de la ventana de cobros al
cliente.

T
Con el botén EZH se guarda el recibo en formato PDF.

Con el botén T se envia el recibo en formato PDF por email desde Aptour.

A partir de la Versiéon 1.1.2069 de Aptour

Historial de envios por correo en Emails y Vouchers 25/10/13

Aptour permite desde la reserva, en la parte de Emails y desde Vouchers, enviar correos.
Se agregd que al enviar un correo, se guarde un historial con los envios.

El historial muestra las fechas y a que direcciones de email fue enviado el correo.

A partir de la Versién 1.1.2071 de Aptour

Leyenda en Facturas con Percepcion 3450 /3550 11/12/13

Se agregé la posibilidad de cambiar la leyenda que aparece en las facturas que tienen percepcién.
Actualmente, si una factura tiene percepcion, saldra una leyenda como la siguiente Perc 3450 / 13

En caso que desee cambiar dicha leyenda, debe ingresar en el mend Tablas / Empresa / Solapa Opciones. A la derecha de la pantalla podra
cambiar por la leyenda que desee.

A partir de la Versiéon 1.1.2072 de Aptour



